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Liste des pays ouverts au service  

Numéro Vert Universel (NVU) 
 

 

Les pays de l’Union Européenne utilisent le code d’accès à l’international 00 : le NVU communiqué sera 

toujours le même en Europe, soit : (00) 800 xx xx xx xx.  

Cette liste de pays est susceptible de s’enrichir en fonction des attentes remontées par nos clients et des accords 

passés avec de nouveaux pays. 

 
Les 56 pays suivants sont ouverts au service NVU :  
 

 Pays Préfixes d’appel  Pays Préfixes d’appel 

01 Afrique du Sud (00) 30 Kazakhstan (00) 

02 Allemagne (00) 31 Lettonie (00) 

03 Argentine  (00) 32 Lituanie (00) 

04 Australie (0011) 33 Luxembourg (00) 

05 Autriche (00) 34 Macédoine (00) 

06 Belgique (00) 35 Malte (00) 

07 Biélorussie (00) 36 Malaisie (00) 

08 Bulgarie (00) 37 Monaco (00) 

09 Canada (011) 38 Norvège (00) 

10 Brésil (0021) 39 Nouvelle-Zélande (00) 

11 Chine (00) 40 Pakistan (00) 

12 Chypre (00) 41 Panama (00) 

13 Colombie (009) 42 Pays Bas (00) 

14 Corée (Rép. De) (001) 43 Philippines (00) 

15 Croatie  (00) 44 Pologne (00) 

16 Danemark (00) 45 Portugal (00) 

17 Espagne (00) 46 République Tchèque (00) 

18 Estonie (00) 47 Roumanie  (00) 

19 États-Unis (011) 48 Royaume Uni (00) 

20 Finlande (00) 49 Russie (810) 

21 France  (00) 50 Singapour (001) 

22 Grèce (00) 51 Slovaquie  (00) 

23 Hong Kong (001) 52 Slovénie (00) 

24 Hongrie (00) 53 Suède (00) 

25 Irlande (00) 54 Suisse (00) 

26 Islande (00) 55 Taïwan (00) 

27 Israël (014) 56 Thaïlande (001) 

28 Italie (00)    

29 Japon (001)    

 


