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O trabalho remoto se disseminou em uma
velocidade inédita por conta da pandemia do
coronavirus. Mundialmente, o aumento do
numero de pessoas trabalhando de casa foi de
324% no segundo trimestre de 2020 em relagao
ao primeiro, segundo um levantamento da
Comissdao Econdémica para América Latina e
Caribe (Cepal). Como consequéncia, milhares
de pessoas tiveram que repensar seu digital

workspace.

“A tecnologia pode tornar o trabalho mais eficaz,
rapido, assertivo. Mas, por outro lado, o que
tenho observado € que também se cria uma
certa ansiedade”, pondera Paulo Sardinha,
presidente da Associacdo Brasileira de
Recursos Humanos (ABRH). Na visdo do
especialista, ha um volume cada vez maior de
informagdes, que chegam com velocidade
crescente. “Mas se me perguntarem qual o saldo
[da colaboragdo digital e do trabalho remoto],

ainda acredito que seja muito positivo.”

E uma opinido corroborada por George Paiva,
gerente de RH para América Latina da Orange
Business Services. “As ferramentas de
colaboragdo dao muita liberdade, sdo ageis,
mas € preciso ponderar”, diz. Para o executivo, a
empresa precisa criar um ambiente de confianca
e abertura entre seus colaboradores, de modo

que eles se sintam a vontade para relatar

possiveis desconfortos ou mesmo dificuldades

com a vida em home office.

Esse é um ponto importante. Nunca se adotou o

trabalho remoto em escala td4o grande. E as
sensagbes experimentadas foram variadas. Se
por um lado houve alivio por ficar livre dos
desafios de mobilidade urbana e alegria por
poder ficar mais proximo da familia, por outro
houve uma série de complicagbes que dizem

respeito a saude mental.
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https://www.orange-business.com/br/blogs/colaboracao-como-amenizar-solidao-no-digital-workspace

Redesenhando
O esctritorio

A tecnologia tem papel fundamental na
humanizagéo das relagbes de trabalho remotas
e hibridas e na seguranca individual da forga
de trabalho. Isso, gracas as conhecidas ferra-
mentas de colaboracao - e a outras novidades

que despontam das necessidades atuais.

“As empresas tiveram que estruturar melhor seu
trabalho remoto por conta do momento que
atravessamos. Foi — e ainda é — preciso oferecer
recursos para um acesso mais seguro, uma

colaboragao mais efetiva e visual, e tudo o mais

O lugar precisa ser bem iluminado,
confortavel e até mesmo apresentavel.
Afinal, ha ocasides mais formais no qual
vocé representa a empresa de casa. Ha
empresas que até mesmo providenciam
banners, totens ou aplicativos de video-
conferéncia com background customiza-

vel.

que fosse necessario para que as equipes
pudessem produzir e colaborar como se
estivessem no escritério sem que isso as
sobrecarregasse”, conta Tiaki Yamamoto,
Business Development Manager Latam para

Colaboragao da Orange Business Services.

“Ndo importa o segmento ou o tamanho da
empresa, todas tém que se preocupar com 0s
ambientes de trabalho - seja a casa do colabora-
dor ou o escritorio”, ressalta Tiaki. Veja, na sequ-

éncia, itens essenciais para esse novo normal:

O modelo de trabalho hibrido € uma
clara tendéncia - mas o retorno seguro
ao ambiente fisico demandara um rede-
sign do espago. "Vemos um grande
movimento de empresas devolvendo os
andares que ocupavam em edificios
corporativos, remodelando as salas de
videoconferéncia para que elas propor-
cionem distanciamento seguro”, aponta
Tiaki.
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3.
Sem toque

Quanto menos contato, menor o risco de
transmissdo do coronavirus. Por isso,
entre os dispositivos essenciais do
ambiente fisico estdo aparelhos que
evitam o toque permitindo, por exemplo,
iniciar uma apresentacdo com um

comando de voz.

5.
Experiéncia é
tudo

Quanto menos contato, menor o risco de
transmissdo do coronavirus. Por isso,
entre os dispositivos essenciais do
ambiente fisico estdo aparelhos que
evitam o toque permitindo, por exemplo,
iniciar uma apresentacdo com um

comando de voz.
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4.
Sem aglomeracao

Mas é impossivel controlar que as pessoas
se aproximem se estiverem no mesmo
ambiente, certo? Errado. Aplicativos de
rastreamento de calor e de agendamento de
reunides previnem aglomeragdes ou acesso

a areas que nao estdo sanitizadas.
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Como trabalhar
(ou viver) bem
no home office

Para os casos onde o modelo hibrido ainda ndo

€ uma opgado, algumas dicas ajudam os

colaboradores a manterem a produtividade e

saude mental:

Vista roupas “de traba-
Iho”. Dificilmente vocé vai
precisar de terno ou
camisa, mas nada de ficar

de pijama o dia todo.

Ajuste, tanto  quanto
possivel, seu relégio
biolégico ao da empresa e
dos parceiros. Respeitar
as predisposicbes do
organismo colabora muito
para a saude do trabalha-

dor remoto.

Saiba mais

Desconecte-se das plata-
formas de midia social e
desative as notificacdes
no seu telefone. Mante-
nha a TV desligada. Se for
ouvir musica, desative os

dispositivos nas video-

chamadas!



https://www.orange-business.com/br/blogs/guia-util-sobrevivencia-para-trabalhadores-remotos
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Um player tecnologico global ca
organizacdes de todos os setores a [
sucesso cada uma das etapas de
digital: essa é a Orange Busine
service provider que coloca a jornade

ser humano no centro da estratégia de

dos negécios.
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