
Une solution adaptée à 
toutes les technologies 

Gérer 
efficacement 
 mes alertes 

La prévention et la gestion des 
risques au sein de l’entreprise 

 Centralisez le traitement de vos alarmes 

techniques et alertes d’incidents, pour 

protéger les biens et les personnes. 

 Soyez réactif grâce à la scénarisation des 

alertes et leur traitement automatique.  

 Mobilisez en temps réel les intervenants 

dans la gestion de vos incidents. 

 Soyez prévenu instantanément en tous 

lieux, sur tous types de terminaux. 

Smart  
Building 
Alerting 

Une offre simple, 
packagée  
ou sur mesure. 

Une gestion 
centralisée  
en temps réel. 

La mise en œuvre 
facilitée de vos 
scénarios d’alerte. 

La notification avec 
acquittement de 
réception. 



22%  
sont des flux d’événements, 

14%  
proviennent de capteurs ou de communication entre 
objets intelligents, 

Définissez l’utilisation de votre solution  
avec une équipe d’experts à l’écoute de vos besoins.  

 La centralisation des alarmes 

 L’alerte avec acquittement de prise 

en charge 

 La scénarisation de vos alertes 

 Une gamme variée de capteurs pour 

recevoir ou émettre des informations 

 Des interfaces IP, séries, GTB, GTC, 

appel malade, etc…  

 Un traitement multi-protocolaire 

Une solution compatible tous écosystèmes 

Vos bénéfices 

Des usages multiples 
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 Une transmission sur LAN/WAN ou   

via PBX, DECT, WIFI, GSM 

 Prise en compte de l’existant 

 Conception à la carte de votre solution 

 

 L’alerte et la mobilisation des bons 

intervenants en temps réel 

 La diffusion d’appel automatisé 

 La notification en mobilité 

 La gestion proactive du bâtiment 

 La protection du travailleur isolé 

 L’organisation des mobilisations 

 La prévention et la gestion des risques 

 L’archivage de toutes les alarmes 

 Le traitement des demandes pour le 
room service 

33%  
proviennent d’interactions vocales. 
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Pour en savoir plus contactez votre interlocuteur commercial 
ou rendez-vous sur www.orange-business.com 

Parmi les types de données non structurées en 
provenance d‘infrastructures techniques qui génèrent 
des alertes : 
 


